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ÊËÈÅÍÒ: Êðóïíåéøèé 
ïðîèçâîäèòåëü ñòàëè â 
Àôðèêå, èìåþùèé øòàò èç 11 
400 ñîòðóäíèêîâ; âõîäÿùèé â 
ñîñòàâ îäíîé èç êðóïíåéøèõ â
ìèðå ñòàëåëèòåéíûõ 
êîìïàíèé ñ åæåãîäíûì 
äîõîäîì â 22 ìèëëèîíà 
äîëëàðîâ
ÏÐÎÅÊÒ: Â êîìïàíèè áûëî 
óñòàíîâëåíî ñåìü 
âèäåîñèñòåì: øåñòü ñåò-òîï 
ñèñòåì TANDBERG 880, 
ñèñòåìà TANDBERG 6000 ñ 
áîëüøîé ïîëîñîé 
ïðîïóñêàíèÿ, à òàêæå ñåðâåð 
ìíîãîòî÷å÷íîé 
êîíôåðåíöñâÿçè TANDBERG 
MCU  è ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
ÒANDBERG ÒMS
ÐÅÇÓËÜÒÀÒ: Çíà÷èòåëüíîå 
ñîêðàùåíèå âðåìåíè 
çàòðà÷èâàåìîãî íà ïîåçäêè, 
ïîâûøåíèå ïðîäóêòèâíîñòè è 
ýôôåêòèâíîñòè 
âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åòûðåõ 
êðóïíåéøèõ ñòàëåëèòåéíûõ 
çàâîäîâ â Þæíîé Àôðèêå

ÁÓÄÓÙÅÅ ÑÒÀËÅËÈÒÅÉÍÎÉ ÎÒÐÀÑËÈ

Ñåãîäíÿ ñòàëåëèòåéíàÿ ïðîìûøëåííîñòü ïåðåæèâàåò ïåðèîä áûñòðîé
êîíñîëèäàöèè. Ñëèÿíèÿ è ïîãëîùåíèÿ  êîìïàíèé íà ìèðîâîì óðîâíå íàðÿäó ñî
çíà÷èòåëüíûì óëó÷øåíèåì ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ êîìïàíèÿìè  ïðîèçâîäèòåëåé
ñòàëè, ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñòàëà îñíîâîïîëàãàþùèì
ïîêàçàòåëåì âûæèâàíèÿ êîìïàíèè íà ðûíêå.  Îñíîâíûì ïðèìåðîì ìîæíî
ñ÷èòàòü êîìïàíèþ Ìèòòàë Ñòàëü (Mittal Steel Co. N.V.). Áëàãîäàðÿ ðÿäó ñìåëûõ
ïîãëîùåíèé, ñðåäè êîòîðûõ ïîêóïêà êðóïíåéøåé ñòàëåëèòåéíîé êîìïàíèè
Þæíîé Àôðèêè, îíà çàíÿëà ëèäèðóþùèå ïîçèöèè íà ìèðîâîì ðûíêå ñòàëè. 

Â 2004 ãîäó êîìïàíèÿ Ìèòòàë Ñòàëü ïðèîáðåëà êîíòðîëüíûå ïàêåòû
àêöèé ÷åòûðåõ  êðóïíåéøèõ ñòàëåëèòåéíûõ çàâîäîâ Þæíîé Àôðèêè,
îáúåäèíèâ èõ â êîìïàíèþ ïîä íàçâàíèåì Ìèòòàë - Þæíàÿ Àôðèêà. Íà÷àâ
èíâåñòèöèè â ïðîèçâîäñòâî, ìåíåäæåðû Ìèòòàë ñîñðåäîòî÷èëèñü íà ñíèæåíèè
èçäåðæåê, ìîäåðíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà è ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ñòàëè. Ýòî
ïîçâîëèëî ïîäíÿòü ãîäîâîé îáúåì âûïóñêà ñòàëè äî 7 ìëí. òîíí â ãîä è âûøå.
Ýòîò óñïåõ ÷àñòè÷íî ìîæíî îòíåñòè íà óëó÷øåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó
ìåíåäæåðàìè ÷åòûðåõ çàâîäîâ, íàõîäÿùèõñÿ íà çíà÷èòåëüíîì ðàññòîÿíèè
äðóã îò äðóãà - âçàèìîäåéñòâèå, ñòàâøåå âîçìîæíûì áëàãîäàðÿ âèçóàëüíûì
òåõíîëîãèÿì TANDBERG.  

ÂÈÇÓÀËÜÍÛÅ
ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÈ ÍÀ
ÏÎÄÚÅÌÅ

"Ìû ðåàëèçóåì åäèíóþ äëÿ
âñåé êîìïàíèè ñòðàòåãèþ,
öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ
ìèíèìèçàöèÿ âîçìîæíûõ
êîììóíèêàöèîííûõ áàðüåðîâ
ìåæäó
ïðîèçâîäñòâåííûìè

ÏÐÎÔÈËÜ 
ÊËÈÅÍÒÀ

TANDBERG
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Êðóïíåéøàÿ àôðèêàíñêàÿ ñòàëåëèòåéíàÿ êîìïàíèÿ èñïîëüçóåò âèäåîñâÿçü
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ àèìîäåéñòâèÿ ìåæäó çàâîäàìè

Óíèâåðñàëüíàÿ ñèñòåìà TANDBERG 880 
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ïîäðàçäåëåíèÿìè êîìïàíèè, à
òàêæå ïîâûøåíèå
ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà è
óëó÷øåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ", -
ãîâîðèòñÿ â îäíîé èç ïîñëåäíèõ
ïðåçåíòàöèé ïî ñòðàòåãèè
êîìïàíèè Ìèòòàë - Þæíàÿ
Àôðèêà. 

Âèçóàëüíîå îáùåíèå –
ýòî âàæíàÿ ÷àñòü êîðïîðàòèâíîé
ñòðàòåãèè. Ðóêîâîäèòåëè
çàâîäîâ  Vanderbjilpark è
Saldanha, êîòîðûå
ñïåöèàëèçèðóþòñÿ íà âûïóñêå
ñòàëåïðîêàòíîé ïðîäóêöèè,
èñïîëüçóþò óíèâåðñàëüíóþ
ìîäåëü TANDBERG 880 äëÿ
îáìåíà ìíåíèÿìè, ñîâåùàíèé è êîîðäèíàöèè äåéñòâèé ñ ïîñòàâùèêàìè è
çàêàç÷èêàìè. Ãîëîâíîé îôèñ â Ïðåòîðèè è çàâîäû êîìïàíèè â Íüþêàñëå è
Ôåðåíèãèíãå îáîðóäîâàíû ïîõîæèì îáðàçîì. Âñåãî Ìèòòàë - Þæíàÿ Àôðèêà
èñïîëüçóåò 7 âèäåîñèñòåì, âêëþ÷àÿ ìîùíóþ ñèñòåìó TANDBERG 6000 ñ
áîëüøîé ïîëîñîé ïðîïóñêàíèÿ è áîëüøèì ýêðàíîì.

"Ìû èñïîëüçóåì âèäåîñèñòåìû êàæäûé äåíü, ïðè ýòîì âñå ÷àùå è
áîëüøå, - ãîâîðèò Êðèñòî Ìàñâàòòè, ñòàðøèé ñïåöèàëèñò ïî ñåòåâîìó
îáîðóäîâàíèþ êîìïàíèè. - Ìåíåäæåðû ïðèâåòñòâóþò íîâîââåäåíèå, òàê êàê
ýòî ïîìîãàåò èì ðàáîòàòü áîëåå ïðîäóêòèâíî. Îíè ìåíüøå òðàòÿò âðåìåíè íà
ïîåçäêè è áîëüøå âíèìàíèÿ óäåëÿþò êîîðäèíàöèè ðàáîò íà ðàçëè÷íûõ
ó÷àñòêàõ".  

ÌÈÐÎÂÎÉ ËÈÄÅÐ

Êîíñîëèäàöèÿ äåÿòåëüíîñòè Ìèòòàë - Þæíàÿ Àôðèêà ïîêàçàòåëüíà â
îòíîøåíèè òîãî, êàê êîìïàíèÿ ìîæåò âûéòè íà ìèðîâîé óðîâåíü. Âñå
íà÷èíàëîñü â 1971 ãîäó ñ ìàëåíüêîãî ñòàëåëèòåéíîãî çàâîäà â Èíäèè. Êîãäà
îòðàñëü ïåðåæèâàëà êðèçèñ â 90-ûõ, Ìèòòàë âûøëà âïåðåä, ñêóïàÿ è
ðåîðãàíèçîâûâàÿ  íàõîäÿùèåñÿ  â óïàäêå çàâîäû ïî âñåé òåððèòîðèè îò
Ìåêñèêè è äî Ðóìûíèè. Ñòðîãàÿ ïîëèòèêà êîìïàíèè - â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ïðîâîäèìàÿ èç Ðîòòåðäàìà è Ëîíäîíà - ñòàëà ïðèìåðîì âîçðîæäåíèÿ
"ñòàëüíîãî" êàïèòàëà. Ñ ïðèîáðåòåíèåì êîìïàíèè International Steel Group,
ðàñïîëîæåííîé â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, Ìèòòàë ñòàëà îáëàäàòåëüíèöåé
ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé â 14 ñòðàíàõ ìèðà, à òàêæå îôèñîâ ïî ïðîäàæå è
ìàðêåòèíãó - åùå â 11. Äîõîäû êîìïàíèè â 2004 ãîäó ïðåâûñèëè 22 ìëí.
äîëëàðîâ.  Îíà îáåñïå÷èâàåò ðàáîòîé 175 000 ÷åëîâåê, 11 400 èç êîòîðûõ - â
Þæíîé Àôðèêå. 

ÒÅÑÍÅÅ ÑÂßÇÈ - ÁÎËÜØÅ ßÑÍÎÑÒÈ 

Ïî ñëîâàì ã-íà Ìàñâàòòè òðóäíî ïîäñ÷èòàòü òî÷íóþ ïðèáûëü, êîòîðóþ
ïðèíåñëè êîìïàíèè èíâåñòèöèè â âèäåîñâÿçü. Â ëþáîì ñëó÷àå, ýòî íå òîëüêî
ñðåäñòâà, ñýêîíîìëåííûå íà ïîåçäêàõ. ×àñòûå âñòðå÷è, ñòàâøèå âîçìîæíûìè
áëàãîäàðÿ âèäåîñâÿçè, ïîìîãëè óêðåïèòü äîâåðèòåëüíûå äåëîâûå
âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ìåíåäæåðàìè èç Þæíîé Àôðèêè, ÷üÿ òåððèòîðèàëüíàÿ
óäàëåííîñòü ðàíåå ñêàçûâàëàñü è íà âåäåíèè äåë. Âîçìîæíîñòü ïîñìîòðåòü
äðóã äðóãó â ãëàçà ïîìîãàåò èçáåæàòü íåäîïîíèìàíèÿ, ñòîëü ÷àñòîãî ïðè
îáùåíèè ïî òåëåôîíó èëè  âî âðåìÿ ñåëåêòîðíûõ ñîâåùàíèé.  

Ñåðâåð ìíîãîòî÷å÷íîé êîíôåðåíöñâÿçè TANDBERG MCU âûïîëíÿåò
ôóíêöèþ ñîåäèíåíèÿ âñåõ 7 âèäåîñèñòåì Þæíîé Àôðèêè òîãäà, êîãäà

ÏÐÎÔÈËÜ 
ÊËÈÅÍÒÀ
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ÏÐÎÔÈËÜ 
ÊËÈÅÍÒÀ

TANDBERG íåîáõîäèìî ïðîâåñòè âàæíûå âñòðå÷è, êàñàþùèåñÿ áóäóùåãî êîìïàíèè. Íî
÷àùå âñåãî âèäåîñâÿçü èñïîëüçóåòñÿ äëÿ åæåäíåâíîãî îáùåíèÿ ìåæäó äâóìÿ
òî÷êàìè. Ìåíåäæåðû èìåþò âîçìîæíîñòü ïëàíèðîâàòü èõ ÷åðåç
àâòîìàòèçèðîâàííóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ TANDBERG Management Suite. Ýòî
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå òàêæå ïîìîãàåò ã-íó Ìàñâàòòè ïîëó÷àòü
ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå, ïðîâîäèòü ìîíèòîðèíã âèäåîñåòè è îêàçûâàòü
óäàëåííóþ ïîìîùü ïîëüçîâàòåëÿì, åñëè ýòî íåîáõîäèìî. 

Ã-í Ìàñâàòòè ãîâîðèò, ÷òî êîìïàíèÿ âûáðàëà TANDBERG, "ïîòîìó ÷òî
TANDBERG ïðåäëàãàåò íàèáîëåå âûãîäíûå ñ òî÷êè çðåíèÿ äîëãîñðî÷íûõ
èíâåñòèöèé ðåøåíèÿ, à òàêæå èìååò õîðîøóþ ðåïóòàöèþ â Þæíîé Àôðèêå". 

Î ÊÎÌÏÀÍÈÈ TANDBERG

TANDBERG - ëèäèðóþùèé â ìèðå ïîñòàâùèê îáîðóäîâàíèÿ, óñëóã è ðåøåíèé â
îáëàñòè âèçóàëüíûõ êîììóíèêàöèé è âèäåîñâÿçè. Ó êîìïàíèè äâå øòàá-
êâàðòèðû - â Íüþ-Éîðêå è Íîðâåãèè. TANDBERG ñîçäàåò, ðàçðàáàòûâàåò è
ïðîäâèãàåò íà ðûíîê îáîðóäîâàíèå è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ àóäèî,
âèäåîñâÿçè è ïåðåäà÷è äàííûõ. Êîìïàíèÿ çàíèìàåòñÿ ïîñòàâêîé è
îáñëóæèâàíèåì îáîðóäîâàíèåì äëÿ âèäåîñâÿçè áîëåå ÷åì â 90 ñòðàíàõ ìèðà.
Àêöèè êîìïàíèè TANDBERG îôèöèàëüíî êîòèðóþòñÿ íà Íîðâåæñêîé
Ôîíäîâîé Áèðæå. Áîëåå ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ î êîìïàíèè TANDBERG - íà
www.tandberg.net 

TANDBERG WORLD HEADQUARTERS
Phi l ip  Pedersens  ve i  22
1366 Lysaker,  Nor way
Te l :  +47 67 125 125
Fax :  +47 67 125 234
V ideo :  +47 67 117 777
E-mai l :  tandberg@tandberg .net

200 Park  Avenue ,  Su i te  2005
New York ,  NY  U.S .A .  10166
Te l :  +1  212 692 6500
Te l :  +1  800 538 2884 ( to l l  f ree  in  the  U.S . )
Fax :  +1  212 692 6501
Video :  +1  212 692 6535
E-mai l :  tandberg@tandbergusa .com

www. tandberg .net


